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Vorde

ara a sustentabilidade

Meio ambiente, mudancas
climaticas e oportunidades

Estudo mostra que, além de mais alarmado, o consumidor brasileiro & um
dos poucos a priorizar as mudangas climaticas em conversas cotidianas.
Empresas aparecem como mais confiaveis para liderar
a transicao rumo ao desenvolvimento sustentavel

Sobre o estudo

A pesquisa Barémetro Ambiental,
da Market Analysis, & um estu-
do anual de escala global realizado
em 20 paises distribuidos pela Eu-
ropa, Asia, Africa, Oceania e Améri-
cas (Norte, Central e Sul). 0 estuda
aborda as opinides e reacdes do pli-
blico consumidor diante das ques-
toes e desafios ambientais, consul-
tando uma amostra representativa
da populagao urbana sobre suas
percepgoes, atitudes e comporta-
mentos perante as mudancas clima-
ticas e a crise ambiental. Para esta
edicao, foram ouvidos, por telefo-
ne, 11.100 cidadaos adultos, en-
tre os meses de agosto e novem-
bro de 2010. A amostra brasileira
& composta por cerca de 800 en-

trevistas com pessoas de 18 a 69

anos, residentes em nove das prin-
cipais capitais do Pais: Sdo Pau-
lo, Rio de Janeiro, Belo Horizon-
te, Recife, Salvador, Parto Alegre,
Curitiba, Goiania e Brasilia. A mar-
gem de erro é de 3,5%, para mais
e para menos.

0 instituto Market Analysis
é parceiro de Ideia Sustentavel
na produgdo de conteddos para os
Dossiés e também na realizagao
de pesquisas customizadas e ges-
tao de conhecimento para empre-
sas clientes.
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Por Market Analysis

om o que os consumidores se preo-

cupam ao redor do mundo? Quais

sdo as expectativas econdmicas,
sociais e ambientais? O que chama mais a
atencdo diante de situacdes em que crise
economica, catdstrofes ambientais e pro-
blemas politicos se cruzam? As resposias
a essas perguntas — e, sobretudo, a com-
preensao das preocupacoes dos consumi-
dores — fornecem as grandes empresas,
cada vez mais globalizadas, um mapa de
prioridades; uma espécie de “carta de na-

. vegacao” sobre como agir com efelivida-
de, tornando-se agentes socioambiental-

mente responsaveis.

Nesse sentido, uma das principais
revelagoes desta edicdo do Bardmetro
Ambiental & que, nos (ltimos anos, a
preocupagdo com o meio ambiente tem
deixado de ficar restrita a determinados
segmentos da comunidade internacional
para se transformar em uma inquietagao
mundial comum.

Em diversos paises, uma atenc¢ao adi-
cional tem sido dada &s mudancas clima-
ticas, ao aquecimento global, 3 preser-
vacdo dos recursos naturais, ao impacto
da superpopulacao, entre outros temas
ligados @ qualidade do meio ambiente.
E o mais interessante: mesmo naqueles

Grafico 1 - Principais problemas globais
Percentual médio de respostas em 19 paises* — 2000 a 2010
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Italia, México, Nigéria, Quénia, Reina Unido, Rissia e Turquia.
Fonte: Pesquisa Bardmetro Ambiental, Market Analysis




paises que ainda sofrem as consequén-
cias adversas do desemprego e da estag-
nacao econdmica, a atencao as condi-
¢oes ambientais e climaticas surge forte
como preocupacdo central na agenda do
grande pdblico. '

Tal como ilustra o grafico 1, as preo-
cupagdes ambientais vém mantendo uma
base relativamente alta entre as priorida-
des do pablico mundial desde inicios des-
ta década, ganhando mais ou menos forca
segundo o estado da economia e a oferta
de empregos. Essa contraposigdo das sen-
sibilidades ambientais e econémicas, que
povoa o discurso contrario a uma visdo
da prosperidade e bem-estar mais atenta
a gualidade de vida e do meio ambiente,
indica o tamanho do desafio que as orga-
nizagdes comprometidas com um modelo
de economia sustentavel tém pela frente;
principalmente, o de conciliar — com per-
suasao comunicacional e efetividade pre-
sencial — uma proposta de seguranca ma-
terial e realizagao profissional que seja,
ao mesmo tempo, de carbono neutro.

0s dados também indicam que a ve-
lha oposigdo entre priorizar o combate a
pobreza ou a protecao do meio ambiente
parou de ecoar na cabega dos consumi-

dores. Nos dltimes anos, segundo as res- -

postas dos cidaddos entrevistados em 19
paises, tem emergido um consenso de que
as duas consideragoes necessitam ser tra-
balhadas em harmonia: o reconhecimen-
to dos problemas de erradicacao da fome
e da pobreza nao sacrifica solucoes que
contemplem a qualidade ambiental. Pelo
contrario, percebe-se, como opgaoc mais
eficaz, um direcionamento de ambos os
assuntos, antecipando a legitimagao de
um modelo ao mesmo tempo amigavel ao
meio ambiente e capaz de demonstrar vi-
talidade economica para equacionar os
déficits sociais.

E claro que o contexto influi. E, em-
bora as dinamicas sejam semelhantes em
paises desenvolvidos e emergentes, a in-
tensidade e velocidade com que ocorrem
sao diferentes (grafico 2).

Nas sociedades desenvolvidas, a ten-
sdo entre prioridade a estabilidade eco-
nomica ou ao meio ambiente quase ine-
xiste (as duas curvas correm paralelas),
embora ganhe nuances a partir da crise

de 2008-09. Na época, os dados apon-
tavam um clima mais conciliador da opi-
nido pdblica, e que, portanto, teria sido
receptivo 3 implementacdo de “pacotes
verdes” de estimulo econdmico para sair
da recessdo. Nas sociedades emergen-
tes essa mesma logica também ocorreu
e ainda vale para a énfase ao desempre-
go e a inquietacdao com os problemas am-
bientais e climaticos. Em outras palavras,

as nacgoes em desenvolvimento manifes-
tavam — e seqguem manifestando — am-
plo consenso para uma politica afirma-
tiva de geracao de empregos verdes, ja
que ambas as prioridades ndo sdo tidas
como antagdnicas.

Uma parte da leitura das preocupa-
¢oes globais sinaliza, portanto, um ter-
reno fértil para a consolidagdo de uma
economia de baixo carbono. Essa latente
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Grafico 2 - Principais problemas globais
em paises emergentes* e desenvolvidos**
2000 a 2010
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Grafico 3 - Atengdo ao meio ambiente ao redor do mundo:
preocupacao e desempenho

Recursos Naturais; 6) Mudancas Climaticas.
Fonte: Market Analysis e Yale University
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preferéncia universal por um modelo de
prosperidade que leve em conta a pegada
ambiental pode ser reconhecida pela cor-
relagao entre a intensidade de apreensdes
pelo meio ambiente e o impacto ecolégi-
co de cada sociedade. Na versido conven-
cional, s6 economias maduras e com bai-
x0s passivos ambientais poderiam se dar
ao luxo de apostar num modelo verde de
desenvolvimento. Os dados do gréfico 3,
entretanto, apontam gue paises emergen-
tes e com performance ambiental nega-
tiva — como China, Nigéria ou Indonésia
— hospedam um nimero de cidaddos alta-
mente sensiveis as questdes ecoldgicas,
comparavel ao das nacdes desenvolvidas
e com melhor atuagao ambiental, como
Reino Unido, Franca ou Canada.

Qual é o lugar do meio ambiente

na agenda brasileira?

A atengao do consumidor brasileiro ainda
estd predominantemente focada no tema
da seguranga pablica. Apenas em dois
momentos o brasileiro desviou seu foco
da violéncia: no desemprego e na corrup-
cdo, em 2006; e com o desempenho da
economia, em 2009. Entretanto, as prin-
cipais mudangas no humer piiblico estio
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associadas ao crescimento continuo da
preocupagdo com salde e educagdo, te-
mas que saltaram aos olhos do consumi-
dor nos ultimos anos, Por outro lado, ha

uma queda drastica do desemprego como
problema, o que denota que a bandeira da
oferta de oportunidades de trabalho, em-
hora sempre relevante, adquire um apelo
cada vez menor.

A preocupagdo com o problema da
qualidade do meio ambiente estd entre
as cinco maiores, empatando com o de-
semprego e na frente de consideracdes
habitualmente tradicionais e de con-
teldo altamente inflamavel, tais como
a corrupgdo na vida pablica e a instabi-
lidade da economia. Fora a preocupacéo
com a tragédia da inseguranga cotidiana,
a agenda dos brasileiros cada vez esta
mais parecida com a das sociedades es-
taveis e institucionalizadas rumo ao de-
senvolvimento, e mais diferente daquela
dos paises atribulados por crises da eco-
nomia ou incertezas da politica.

Como explicar os vaivéns da preo-
cupacdo ambiental entre os brasileiros?
Considerando apenas o quanto o tema é
alavancado pelas outras inquietacdes do
piblico, a prioridade para assuntos am-
bientais ndo responde ao ritmo de ansie-
dades com a economia ou o desemprego.
A evolugdo das curvas dessas trés preo-
cupacoes, entre 2007 e 2010, revela uma

Grafico 4 - Principais

Percentual de respostas

problemas do Brasil

Fonte: Pesquisa Barometro Ambiental, Market Analysis
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relagdo moderada entre si. Com gqual cur-
va a preocupagao ambiental esta mais
fortemente associada? Com a da corrup-
cdo politica e transparéncia pidblica: a va-
riacdo de um ano para outro na coloca-
¢ao da corrupgdo como prioridade chega
a explicar mais de 56% das oscilacdes da
curva de preocupacdo ambiental. A men-
sagem & clara: a percepgao do que emper-
ra ou fortalece o desempenho ambiental
do Brasil tem cada vez menos a ver com o
funcionamento da economia e mais com a
eficacia politica e ética das suas institui-
¢oes, da capacidade de fazer cumprir re-
gras, de punir fraudes e inibir situacdes
de corrupgdo que enfraguecam uma atua-
gdo socioambientalmente responsavel.

Temas ambientais
no centro da mesa
Consumidores de todo o mundo nao estdo
somente preocupados com os problemas

ambientais — eles também os avaliam
como prioridades do momento: meio
ambiente, direitos humanos e mudan-
¢as climaticas ocupam o topo da lista da
agenda global. Dentre os assuntos emer-
gentes, dois problemas relativos a gover-
nanga corporativa: violacdo dos direitos
dos trabalhadores e o aumento do poder
das multinacionais. Ainda, a elevagéo nos
precos dos alimentos e da energia se pro-
jeta como um desafio persistente, ao pas-
so gue a preocupacgao com o estado da
economia mundial passa a ser mera figu-
rante diante das demais inquietagdes.

0 nivel de urgéncia por solugbes no
mercado brasileiro & mais generalizado do
que no resto do mundo: apenas em rela-
¢do ao aumento de poder das empresas
multinacionais ndo ha uma elevacao da
gravidade percebida, ou seja, quase to-
dos os problemas sdo vistos como mais
sérios do que eram em 2009.

A pauta ambiental

em conversas cotidianas

0 lugar de destaque ocupado pelas ques-
toes ambientais na agenda nacional &
consistentemente reforcado pela admis-
sdo de que temas como danos ou cuida-
dos com o meio ambiente, polui¢do e mu-
dangas climaticas fazem parte do dia a
dia dos consumidores e de suas conver-
sas. As preocupacées ambientais inte-
gram uma mesma constelacdo de proble-
mas ocupada, também, pela falta de ética
e a corrupgao plblica. Esse temario é o
gue mais mobiliza e engaja o cidadio bra-
sileiro, estando muito presente nas suas
discussdes (visibilidade) e sendo conside-
rado muito grave (intensidade). “0 dado
da Market Analysis confirma uma situa-
¢ao claramente perceptivel nos ultimos
guatro anos, periodo que coincide com o
antncio feito pelo Painel Intergoverna-
mental de Mudancas Climaticas da ONU
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Grafico 5 - Agenda de problemas globais:
gravidade e evolugao
2009-2010 em 22 paises*
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Fonte: Pesquisa Barbmetra Ambienital, Market Analysis
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(IPCC) sobre a gravidade do aguecimen-
to global e a responsabilizagdo do homem
pelo quadro. A questdo ambiental dei-
xou de ser tema de académicos, iniciados
e ONGs ambientalistas. Passou a servir
como mote para desfiles de moda, enre-
dos de escola de samba, eventos esporti-
vos, aulas nas escolas piblicas, programas
populares de TV. Mais informagéo circu-
lando nos diferentes tecidos da socieda-
de — inclusive e principalmente entre os
nao consumidores habituais de informa-
¢do — ndo tem significado necessaria-
mente maior conhecimento. No entanto,
falar sobre o assunto & um passo que an-
tecede o compreender methor e o agir me-
(hor”, avalia o consultor Ricardo Voltolini,
diretor de Ideia Sustentavel: Estraté-
gia e Inteligéncia em Sustentabilidade.
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Ao contrario do que ocorre em outras
partes do mundo, nac ha maior énfase
nos abusos aos direitos humanos (sejam
casos de mdo de obra escrava ou infan-
til, ou de brutalidade policial). 0 abuso
dos direitos humanos, a violagdo da le-
gislagao trabalhista e a proliferacdo de
doengas formam uma agenda secunda-
ria: atribui-se importéncia a esses pro-
blemas, mas eles permanecem desvincu-
lados do cotidiano das pessoas.

0 cenario econémico, por outro lado,
retratado em temas como o aumento de
poder das multinacionais e o estado da
economia mundial, junto com as migra-
cOes transnacionais, possuem baixa ca-
pilaridade no cotidiane da populacio,
além de nao serem fontes de grandes
preocupagoes.

A sirene ambiental

soa mais alto no Brasil

Quando as diversas prioridades ambien-
tais entram em foco, o pablico brasilei-
ro se mostra cada vez mais apreensivo,
mesmo em relacao aos desafios mais dis-
tantes do seu dia a dia. O cenario sinali-
za a adogao de um conceito amplo e di-
verso de “crise ambiental” na cabeca do
consumidor.

A seriedade com a qual o brasileiro
avalia os problemas ambientais é muito
superior & verificada em outros paises.
Enquanto o cendrio global é marcado por
uma tomada de consciéncia na virada da
década (1998-2000) e uma maior estabi-
lizagdo na opinido pablica desde entio,
no Brasil ha um alarme geral duas vezes
maior do que em 1998.

Ha um “despertar ambientalista” no
Pais, desde 2003, e nao é para menos:
os niveis de polui¢do do ar e de acumu-
lacao de lixo ndo param de subir, aumen-
tos do desmatamento, crises recorrentes
no abastecimento de agua potavel, com
periodos de estresse hidrico em alguns
Estados brasileiros; secas cada vez mais
severas, principalmente no Nordeste;
ocorréncia frequente de ciclones extra-
tropicais e até mesmo de furacdo (o Ca-
tarina, em 2004) na regido Sul; recordes
de temperaturas elevadas em todo o ter-
ritério nacional. Enfim, soou o alarme da
gualidade do meio ambiente no Brasil.

Dentre os problemas, o destaque com-
parativo fica para a percepcdo de gravi-
dade das mudancas climaticas: ao longo
do Gltimo ano, em paralelo ao maior es-
paco conquistado pelos céticos do aque-
cimento global na midia internacional e
as contramarchas da COP15 e COP16, e
dendncias de falsificacdo de dados pelo
IPCC (Intergovernmental Panel on Clima-
te Change), houve uma marcada queda da
apreensao sobre o tema em nivel global,
enquanto entre os brasileiros a urgéncia
ndo parou de se elevar.

0 papel central dos emergentes
diante das mudangas climaticas
Apds um periodo em que as opinides rela-
cionadas as mudancas climaticas indica-
vam o grau de desenvolvimento econdmi-
co alcancado por cada sociedade, hoje as



visdes sobre esse tema, em paises emer-
gentes e desenvolvidos, tendem a conver-
gir apontando — inclusive — uma maior
preocupagdo entre os primeiros. Nesse
cendrio, o consumidor brasileiro é prota-
gonista. Nos paises desenvolvidos, consi-
derando-se a reducdo do alarme, um ce-
nario de retorno ao periodo pré-IPCC se
anuncia. As explicagdes para esse retro-
cesso passam pela consideragdo de que
houve, nesses paises, uma banalizagao,
gerando interpretacdes exageradas dos
dados do IPCC, e o crescimento da cor-
rente cética, que defende um resfriamen-
to do planeta. Contra a maré global, os
consumidores brasileiros, ao lado dos co-
lombianos e indianos, se tornam cada vez
mais alarmados com a questao.

Em diversos meios de informacao no
Brasil, a partir da repetigdo de eventos
extremos, revisdo de legislacdo ambien-
tal e escandalos corporativos, as ques-
tdes ambientais e climaticas entraram
em pauta com uma forga e persisténcia
capazes de consolidar sua visibilidade e
manter os cidadidos hipersensibilizados

Grafico 6 — Agenda de problemas nacionais:
gravidade e visibilidade cotidiana
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Fonte: Pesquisa Barametro Ambiental, Market Analysis

ao assunto. A conjuntura possibilita s  de agdes ambientais positivas e influen-
empresas alinhadas com a sustentabilida-  ciar o debate sobre os rumos da econo-
de aproveitar essa sensibilizacdo eleva-  mia do futuro alinhada com uma propos-
da, para ganhar efetividade na execugdo  ta ecologicamente viavel.
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Gréfico 7 - Gravidade de problemas ambientais
no Brasil e no mundo
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Além de mais alarmado, o consumi-
dor brasileiro & um dos pouces gue prio-
riza as mudangas climaticas em conversas
cotidianas. Apesar de ndo terem as mu-
dangas climdticas como tema mais discu-
tido diariamente, vale frisar que o assun-
to tem estado cada vez mais presente na
Rassia e nas Filipinas, nos Gltimos anos
(aumento de 19 e de 13 pontos percen-
tuais de frequéncia, respectivamente).
Por outro lado, americanos e britanicos
tém discutido cada vez menos a temati-
ca — que cedeu espago para as preocu-
pacdes econdmicas.

“Isso faz parte da natureza!” ou
“Isso é incomum e alarmante!”?
As causas das mudangas climaticas sur-
gem nas discussdes e dividem a opinido
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de especialistas no mundo inteiro, o que
gera uma opinido piblica mais heterogé-
nea. Paralelamente ao turbilhdo de noti-
cias sobre desastres naturais, a centra-
lidade das agdes humanas na origem do
problema aparece como uma interroga-
¢ao persistente.

Em diversos paises, & grande o nime-
ro de consumidores que acreditam que as
mudancas climaticas sao parte de um pa-
drdo natural. No Reino Unido, na China,
na Indonésia e na Australia, por exemplo,
um em cada dois consumidores concorda
com essa premissa. No Brasil, apenas 8%
créem gue esse seja um fendmeno ineren-
te & natureza. Também & no Brasil onde
se encontra a maior parcela de consumi-
dores alarmados. Em suma, para a grande
maioria dos consumidores brasileiros, as

Grafico 8 - Gravidade das
mudangas climaticas
no Brasil e no mundo

Percentual de atribuicao de alta
gravidade de 1998 a 2010.*
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mudancas climiticas sdao um problema ci-
vilizatério (gerado pelos seres humanos)
e preocupante (quica alarmante).

Essa visao do brasileiro nao é tao re-
cente: desde o inicio da década passada,
h& mais alarme no Brasil do que a mé-
dia mundial. Ainda, o guadro global ge-
ral pouco mudou nos Gltimos anos, mas o
cenario nacional € marcado por uma sire-
ne que hoje soa 70% mais alto do que em
2000. Com isso, o brasileiro mostra que,
em nivel local, ha cada vez menos espa-
co para os céticos em relagdo ao papel
do ser humano como agente causal das
mudangas climéticas.

Seriam as expressoes desse alarme re-
flexo de experiéncias traumaticas vivi-
das com eventos naturais ou climaticos
extremos? Os impactos dos desastres na-
turais sobre a opinido piblica acerca das
mudangas climaticas sequem padrdes dis-
tintos nos diferentes cantos do mundo:

o Dty
N R ?r.
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os sulamericanos possuem — comparado
com outras regides — um baixo histéri-
co de tragédias,' mas, alavancados pelos
brasileiros, sdo os mais alarmados com
o tema das mudangas do clima. Ja en-
tre os asiaticos, cuja parcela de traumas
ambientais € maior que em qualquer ou-
tra regido do mundo — seja em ndme-
ro de eventos, fatalidades ou perdas — a
preocupacao & menor, em termos relati-
vos, sinalizando uma certa assimilagdo
dos eventos como normais.

0 grafico 12 sintetiza o quanto as va-
riagdes em fatalidades decorrentes de de-
sastres naturais nos Gltimos anos ajudam
a entender as reagoes da opinido piblica
de cada regido sobre a percepgao de gra-
vidade das mudangas climaticas. Os re-
sultados sugerem que, em nosso subcon-
tinente, um ndmero comparativamente

1 Relatrio Munich RE, 2004-2009

pequeno e menos fatal de calamidades
ambientais tem sido estimulo suficien-
te para ascender a um estado de alarme
ndo observado em nenhum outro ponte
do planeta.

0 assunto é grave,

mas hd exageros

Apesar de reconhecer a gravidade das mu-
dancas climaticas, o brasileiro desconfia
da formulagao e do tom usualmente dado
ao assunto pelos meios e fontes de infor-
magao. Tal suspeita existe desde 2008, e
pouco se alterou: cerca de 6 em cada 10
consumidores acreditam gue os perigos
das mudancas do clima sao exagerados,
ao passo que 4 em cada 10 discordam
dessa avaliacdo.

Contrarios a tendéncia de debate vis-
ta no cenario mundial — marcado por um
equilibrio entre a percepcdo de exagero e
a dimensao dada ao problema — a maioria
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Grafico 9 - Principais problemas globais nas conversas do cotidiano
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dos consumidores brasileiros demons-
tra desconforto com a maneira com que
os perigos das mudancas climaticas sdo
retratados. Existe, assim, a necessidade
de revisao dos modelos de comunicagdo
dos agentes institucionais que estrutu-
ram suas politicas de sustentabilidade em
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torno da arquitetura retorica atual sobre
a crise ambiental.

A insatisfacdo com formulas de co-
municacdo e conscientizacdo vistas como
exageradas ou irrealistas abriga o perigo
potencial de alimentar o descrédito e a
desmobilizagao. Um efeito disso é reduzir

a presenca do assunto entre os topicos de
atencao e discussao do plblico, algo que
vem ocorrendo em paises como Paguistao
e Italia, acompanhados por outros emer-
gentes como India e Indonésia.

Em outros paises onde as mudan-
cas climaticas também possuem elevada
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visibilidade cotidiana (Reino Unido, Ca-
nada, Australia, Rissia, Franga e Chile),
o que predomina é uma leitura simpati-
ca sobre como a questdo vem sendo re-
tratada. Sdo casos nos quais as fontes de
divulgagdo e o debate sobre a crise am-
biental conseguem convencer seus cida-
daos sobre a relevancia do tema ao ponto
de motivar sua discussao pelas pessoas.
Embora alguns desses paises tenham ve-
rificade, nos dltimes anos, um pequeno
retrocesso no percentual de individuos
crédulos no contedido e pessoalmente
interessados na questdo (caso britdni-
co), essas fontes e formatos de dissemi-
nacao poderdo servir como exemplos na

batalha pela credibilidade dos esforgos
em defesa de uma economia verde como
resposta eficaz ao aquecimento global.

0s brasileiros formam parte de um
terceiro grupo, o dos criticos. Eles ndo
estdo sozinhos na reacdo de censura em
relacdo aos exageros da comunicagao: fi-
lipinos, chineses e espanhbis tém atitu-
de similar. Contudo, trata-se, aqui, de so-
ciedades onde o interesse tem aumentado
apesar da insatisfagdo em como o assun-
to vem sendo comunicado.

Por dltimo, existem sociedades (Tur-
quia, Quénia, Alemanha, EUA, México
e Nigéria) que tém assimilado as infor-
macoes sobre as mudancas climaticas

Nigéria
Alemanha
Reino Unido
China
Paquistdo

M Extremamente
incomum e alarmante

mudancas climaticas nao estao ocorrendo.

Grafico 10 - Percepcoes sobre as mudancas extremas do clima
Percentual de respostas*

~ Incomum e ligeiramente
preocupante

*0s espagos em branco representam as parcelas dos que ndo sabem responder e dos que acreditam que as

Fonte: Pesquisa Bardmetro Ambiental, Market Analysis
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aceitando a veracidade dos contelidos
transmitidos, embora suas conversas co-
tidianas priorizem outros temas.

Economia verde x business as usual:
Como gueremos crescer?

Entre o senso de urgéncia e o apoio a um
novo modelo de economia de baixo car-
bono que vise lidar efetivamente com as
mudancas climaticas hd uma brecha con-
sideravel. 0 diagnéstico de que a crise
ambiental esta se fazendo presente e que
algo deve ser feito para mitigar ou rever-
ter o problema nao encontra, com a mes-
ma forca, uma convicgdo sobre qual mo-
delo econdmico escolher. Nesse vacuo,
sao enormes as oportunidades para que
governos, organizacdes da sociedade civil
e —em particular — grandes empresas li-
derem a caminhada rumo a uma economia
verde e a redugdo das incertezas.

As percepgoes do consumidor brasi-
leiro sdo, nesse sentido, emblematicas
do dilema enfrentado pela sociedade glo-
bal. Se, por um lado, 92% dos brasilei-
ros consideram as mudancas climéaticas
como um problema muito sério, e ape-
nas a minoria acredita que isso seja par-
te de um padrdo natural, por outro, me-
tade acredita que politicas de mitigagdo
e um ajuste ambiental da economia re-
presentardo um cenario de perdas indivi-
duais e coletivas.

Grafico 11 - Alarme em
relacdo as mudangas climaticas
Percentual de respostas
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Colémbia, Equador, Espanha, EUA, Filipinas,
Franga, Gana, India, Indonésia, Italia, Japdo,
México, Nigéria, Paquistdo, Peru, Quénia, Reino
Unido, Rassia e Turquia.

Fonte: Pesquisa Barometro Ambiental, Market Analysis
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Grafico 12 - Repercussdes das tragédias naturais: perdas humanas
e percepcao de gravidade das mudangas climaticas
2008-2010

A 40
i T N ‘ ‘
-g | Asia
=l 30 América do
] Norte e Central
B
@l 25-
3
'C, -
= 20
@ 5

15 - .
% . Europa
E 10+ fipos
2 J = Africa Oceania
P 5 - América do Sul
s ==
&1 ‘\*’ o i i . ] o T - T T ;e
30 40 50 60 70 80 90 100
Gravidade das mudangas climaticas

Nota: A seta indica evolugdo de 2008 para 2010.
Fonte: Munich RE e Market Analysis

Isso guer dizer que a incerteza sobre
os beneficios da descarbonizacdo da eco-
nomia esta perdendo para a certeza so-
bre os custos que esse modelo acarreta-
ra? Nem um pouco. Conforme ilustrado
no grafico 15, o pico do receio a um “ca-
pitalismo verde” ocorreu em 2007 e, de
la para ca, vem diminuindo gradual, mas
sistematicamente. No Brasil, a queda foi
bem maior, de 57% para 45%. Na China,
de 53% para 42%. No Reino Unido, de
44% para 34%.

0 que se descortina aqui é a evidén-
cia de uma auséncia de lideranca es-
clarecedora apontando como construir
(e gerar legitimidade em favor de) uma
economia verde. O copo meio cheio in-
dica que metade da populagdo brasilei-
ra, mesmo contando com pouquissimos
exemplos palpaveis do que queira di-
zer uma economia de baixo carbono, en-
dossa essa ideia e encara com otimismo
a adogdo de um modelo econdmico me-
nos emissor e alternativo ao business as
wusual. Como abordado na edicdo de Se-
tembro/2010 de Ideia Sustentavel, o
novo modelo deve estar ancorado em in-
ddstrias ecoldgicas, no uso racional dos
recursos escassos, Como a agua, no con-
trole das emissdes de poluentes, como o
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carbono, na eficiéncia e renovabilidade
energética, na reciclabilidade dos resi-
duos e no reconhecimento dos servigos
ambientais. No plano que afeta direta-
mente o consumidor, esse novo mode-
lo indica também apoio a negécios que
ndo se baseiem no consumo supérfluo ou
conspicuo, no endividamento das pes-
soas, na multiplicagdo do desperdicio e
aumento do lixo, por exemplo.

Quais instituicoes sao

mais capazes de liderar as

mudancas necessarias rumo ao
desenvolvimento sustentavel?

A confianca do consumidor brasileiro em
suas principais instituicoes é superior &
média mundial, especialmente nas gran-
des empresas nacionais. As ONGs apare-
cem em evidéncia, muito bem posicio-
nadas nacional e internacionalmente.
As multinacionais e a midia, que tendem
a ser mais questionadas em escala glo-
bal, possuem excelente avaliagdo no Bra-
sil. O governo, ainda que abaixo dos de-
mais atores, possui maior confiabilidade
no Pais do que no resto do mundo, onde
ha predominio de desconfianca.

As posicbes tomadas pelo governo
brasileiro para contornar os efeitos da
crise financeira de 2008, as noticias vei-
culadas, como a descoberta do pré-sal, os
recordes de popularidade da presidéncia,
as perspectivas otimistas de crescimen-
to economico e melhorias em indicadores
sociais estao entre os principais gerado-
res de um cenario de confianga entre os
consumidores. E nessa conjuntura favo-
ravel, o setor privado assume a lideranca
do capital politico, tdo fundamental para
o desenvolvimento bem-sucedido de uma
revolucdo verde na economia.

Esse papel de instituicdo com maior
prestigio pablico ndo significa vanguar-
da isolada. Junto com a melhora na

Grafico 13 - Percepcao de exagero na comunicacio
sobre as mudangas climaticas
Brasil e mundo* - 2008 e 2010 - Percentual de respostas

B Concordo totalmente
I Concordo em parte

*Alemanha, Australia, Brasil, Canada, Chile, China, Espanha, EUA, Filipinas, Franga, India, Indonésia,
Itélia, México, Nigéria, Paguistao, Quénia, Reino Unido, Rissia e Turquia.

Fonte: Pesquisa Bardmetro Ambiental, Market Analysis
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Grafico 14 - Comunicagdo sobre mudancas climaticas em debate:
visibilidade cotidiana e percepcao de exagero ao redor do mundo
2009-2010 em 22 paises*
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Fonte: Pesquisa Barometro Ambiental, Market Analysis

credibilidade do setor empresarial ocor-
reu, também, uma visdo positiva de mui-
tos outros atores-chaves. Por isso, as
grandes empresas, nacionais e multina-
cionais, costumam ser melhor vistas e
percebidas quando implementam parce-
rias com organizagdes nao governamen-
tais, mantém relagbes harménicas com a
midia e encontram convergéncia de inte-
resses com o poder piblico.

0 caminho das pedras passa pela com-
preensao das preocupagdes dos consumi-
dores, cada vez mais atentos aos riscos e
necessidades em favor do meio ambien-
te, qualidade de vida e desenvolvimento
comunitario, e menos exigentes em re-
lagdo a causas corporativas tradicionais
como a oferta de empregos. A emergén-
cia das preocupagdes ambientais, ten-
do as mudangas climaticas como carro-
chefe, traz consigo um consumidor cada
vez mais exigente, especialmente com os
contedidos comunicados.

De nada adiantara o engajamento com
projetos de sustentabilidade se a comuni-
cagao esquecer o seu compromisso edu-
cativo e pender para o greenwashing ou
socialwashing. Os resultados apontam
principalmente para uma caréncia de in-
formagdes sobre sustentabilidade em

nivel nacional, abrindo uma brecha para
novas liderancas capazes de esclarecer a
populacdo sobre a necessidade de uma
economia verde. '
“As conclusdes deste estudo da Ma-
rket Analysis indicam uma oportunidade

Grafico 15 - “A economia
nacional ficara bastante
prejudicada se tentarmos cortar
as emissoes de gases causadores
de mudancas climaticas”

Percentual de consumidores
de acordo - 2007- 2010*
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*Alemanha, Brasil, Canadd, Chile, China, Espanha,
EUA, India, Indonésia, Italia, México, Nigéria,
Quénia, Reino Unido, Rassia e Turquia.

Fonte: Pesquisa Bardmetro Ambiental, Market Analysis

frequentemente abordada por esta publi-
cagdo: se o tema tem maior valor para
as pessoas no Brasil, se ha mais confian-
¢a nas empresas, se apesar do interesse
a informag¢ao circulante ainda é limita-
da, empresas que educarem seus consu-
midores para questdes de sustentabili-
dade, envolvendo-os de modo criativo
na construgao de um comportamento
visto como ambientalmente desejavel,
serao melhor percebidas nos proximos
anos”, avalia Ricardo Voltolini, diretor de
Ideia Sustentavel.

Grafico 16 - Confianca nas
instituicoes - Brasil e Mundo*
2004 a 2010
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Fante: Pesquisa Barometro Ambiental, Market Analysis
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OPINIAO
Fabian Echegaray

A crise ambienta

e 0 impacto sobre
o capitalismo

{4 s mudangas climéticas represen-
tam um dos maiores fracassos
do sistema de mercado que ja

se viu!' As categoricas palavras de Nicholas

Stern — na época economista-chefe do

Banco Mundial — para contextualizar

os desafios que a econo-

mia e a sociedade enfren-
tam na maneira de conduzir

pouco mais da seus negocios em tempos

de aguecimento global tém

metade dOS varias qualidades. Elas sinte-

‘ tizam o consenso retrospec-
Consum|d0|’es Nos tivo sobre um modelo de
, . desenvolvimento ancorado
Dalses pesqwsados em premissas erradas: mais
consumo, mais poluicdo,

entende esse mais desigualdade social e

' ~IF infelicidade pessoal, cresci-
mode|0 Economico - mentoemvezde bem-estar.

COMO 0 ideagg% w
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Mas, também, dao uma dica
sobre a necessidade de rein-
ventar a nog¢ao de livre mer-
cado como base geradora
de rigueza e oportunidades ou arriscar
novos fracassos ou o aprofundamento do
grande fracasso atual.

Mencionadas antes da crise econémi-
ca iniciada em 2008, essas palavras po-
deriam trocar o sujeito “mudancas cli-
maticas” por “sociedade de consumo
supérfluo e conspicuo’, “‘expansao basea-
da no endividamento”, “epidemias de obe-
sidade e depressao” ou "escéndalos éticos
ou socioambientais de grandes corpora-
cdes” (como o da Enron que abriu a dé-
cada ou da BP que a encerrou) e caber,
perfeitamente, como uma luva. A forte
dependéncia na intervengao estatal para
minimizar ou controlar as crises financeira
e ambiental que testemunhamos nestes

ultimos anos claramente reforcam a ideia
central da mensagem de Stern: o livre
mercado —entendido como uma propos-
ta de progresso econdmico e social, des-
regulada e autoequilibrante — nao fun-
ciona. O livre mercado nao apenas deixa
a desejar na obtencdo de bons resulta-
dos — ou na distribuicao mais eficiente
de beneficios do ponto de vista coletivo
— como também adoece de uma opaci-
dade intrinseca na maneira de calcular os
custos de producdo e consumo. Isso por-
que esquece o capital natural como fator
de produgao ou ignora os custos diretos
(degradagdo ambiental, escassez de recur-
508 naturais e outros) e indiretos (impacto
da poluicdo na satde, aumento da insegu-
ranca alimentar e climatica, por exemplo)
das atividades econdmicas. Quanta di-
ferenca de vinte anos atras, quando o li-
vre mercado era elogiado como a pana-
ceia social e econdmica e sua conquista
das mentes e coragdes de consumidores
e autoridades do Oriente ao Ocidente, do
hemisfério Norte ao Sul, celebrado como
o “fim da historia”!

E os consumidores? Qual é a visao que
eles construiram do livre mercado ao lon-
go destes anos? Até que ponto a declara-
¢ao lapidaria do ex-Banco Mundial sobre
a versao econémica neoclassica ecoa na
cabeca dos cidadaos do mundo? Estao
0s acontecimentos climéticos e ambien-
tais levando a uma revisdo da confianca
na economia de livre mercado?

Dados do estudo global Barémetro
Ambiental 2010, realizado pela Market
Analysis, apontam claramente um des-
gaste do modelo imperante aos olhos da
opiniao publica. Em menos de uma déca-
da, 0 apoio ao sistema de livre mercado

—



Apoio ao livre mercado como melhor sistema econdmico e percepcao
das mudancas climaticas como fenémeno muito sério
Média para 15 paises*

Nigéria, Reino Unido, Rassia e Turquia.
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**Questdo “Seriedade”: “Qudo sério vocé considera cada um dos problemas que vou indicar a seguir?
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***Questdo "Apoia”: “0 sistema e a economia de livre mercado s3o as melhores opgGes para garantir um
futuro melhor para o mundo?” (% Concordo totalmente + Concordo em parte)

Fonte: Market Analysis, estudo Barémetro Ambiental 2010

caiu quase dez pontos percentuais, e essa
queda tem sido continua e sistematica.
Hoje, apenas pouco mais da metade dos
consumidores (55%) nos paises pesqui-
sados entende esse modelo econdmico
como o ideal.

Paralelamente, ao longo destes anos,
aumentou a gravidade atribuida as mu-
dancas climaticas, junto ao maior nime-
ro de eventos climaticos e naturais extre-
mos no mundo — que passou de 640, em
2004, para 850, em 2009. Quase dez anos
atras, em 2002, apenas um em cada qua-
tro (24%) cidaddos enxergava o aqueci-
mento global como fenémeno muito sé-
rio; no final da década, esse percentual
mais do que duplicou e se converteu em
maioria, na maior parte da percepgao pu-
blica: 53% (alcangando até 83% quando
se somam as opinides de quem conside-
ra as mudancas climaticas como razoa-
velmente sérias).

A correlagcdo entre ambas as posi-
¢oes da opiniao publica é extremamente
elevada e negativa, atingindo um coefi-
ciente de -0,74 (quando o maximo pos-
sivel seria -1,0). Traduzindo os dados em
termos cotidianos: na medida em que

as catastrofes aumentaram, acentuan-
do uma preocupagac aguda com as mu-
dangas climaticas, a identificagdo com o
sistema econdmico atual foi despencan-

‘do, Quer dizer que os consumidores che-
gam a conectar uma coisa com a outra?

E o que os dados sugerem.

A afirmacao de Stern — sobre o aque-
cimento global como expressao do maior
fracasso da versao business as usual da eco-
nomia — reverbera numa parcela expres-
siva da populacdo mundial. As opinides
dos cidadaos, tanto em paises emergen-
tes como em desenvolvidos, ndo apenas
indicam frustracao diante de um mode-
lo que nos dltimos anos tem mostrado
inaptiddo para resquardar as fortunas in-
dividuais e coletivas, as riquezas do pre-
sente e do futuro; o descontentamento
crescente com o livre mercado pavimen-
ta também o caminho para apostar num
novo modelo, ancorado na economia ver-
de e no desenvolvimento sustentavel.

Fabidn Echegaray € Ph.D em Giéncia Politica pela
Universidade de Connecticut (EUA) e diretor-geral da
Market Analysis, instituto de pesquisas especializado
em sustentabilidade e responsabilidade social.

“tanhacimenta pare @ sustentabiildage

CONSCIENCIA OU MORTE
' Reunindo mais de 30 artigos sobre os impactos
no meio ambiente de um modelo insustentdvel
de produgao e consuma, o livro Fologia— Vida ou
Morte? inicia-se de forma enfatica pelas palavras

- do padre jesuita, escritor e tedlogo J.B. Liba-

nio: A grande batalha do século XXI é travada

na ecologia. Ou criamos uma nova consciéncia,

controlando a sede insaciavel de consumo e de
desperdicio, ou nos arruinamos todos juntos’

0 autor traga umna linha que perpassa a evolu-

| ciiohumana, a revolugdoindustrial e as mudangas

nas sociedades capitalistas. A obra também des-

taca a importancia do trabalho de Teilhard de

Chardin, tedlogo e fildsofo francés que despertou

a atengao para a nova perspectiva aberta pelo

evolucionismo. A espiritualidade permeiaolivroe

| trazaidela de unido entre corpo, alma e ambiente

| —naqualavidaeamorte doplaneta nos colocam

e cheque perante nossa propria existéncia.

' Nos (iltimos artigos o leitor encontrara algu-
mas reflexdes e solucdes relacionadas a educagao
ambiental e o que & possivel fazer para superar-

| mosacrise na qual nos colocamos. Libanio desta-

., entre outros pontos, a influéncia negativa do
consumismo sobre as novas geragoes & a necessi-
dade da transformacdo na forma de educar para

© aconstrugao de um futuro baseado no equilibrio

| enorespeito a0 meio ambiente.

Ecologia — Vida ou Morte?
J.B. Libanio
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