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Os Jogos Olimpicos, que vao acontecer
no Rio de Janeiro em 2016, estdo mobilizan-
do muitos empresarios que, com razao, es-
tao vendo neste evento varias oportunida-
des. E, como no cendrio socioecondmico
atual, qualquer empreendedor que nao
busca estar on- line com a sustentabilidade
certamente estard jogando dinheiro fora,
foi dada a largada também para uma busca
por estudos e pesquisas que norteiem o ca-
minho a seguir. . ai que entra a Market Ana-
lysis, empresa que desde 2005 produz pes-
quisas sobre o tema. A frente da corpora-
¢ado desde o inicio, Fabian Echegaray conta
nesta entrevista a sua percepgao sobre o
real envolvimento das empresas com a sus-
tentabilidade.

O GLOBO: Nunca, como agora, se falou tanto em
consumo consciente. Mas, quando comparamos
pesquisas de cinco, seis anos para cd feitas pelo
Institio Akatu ou pelo Idec (Instituto de Defesa do
Consumidor), vemos que diminuiu o niimero de
consumidores que pensam em punir ou premiar
empresas sustentdveis. Por qué?

O tipo de comunicagao e o
tipo de agao das empresas na hora de divulgar suas
acgoes e intengoes nao estao sendo claros. Alguns
conceitos podem até “pegar” muito fortemente no
mundo corporativo, na midia, no proprio governo,
Mas, se eles se tornam herméticos demais, nao
chegam ao ptiblico em geral.

0 GLOBO: Como fazer essa comunicacdo se
tornar mais clara?

Se todo mundo concorda
que sustentabilidade é uma palavra horrorosa, mais
ainda o desenvolvimento sustentavel. Para o
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cidadao comum, esta expressao tem que ser
codificada. A mesma coisa aconteceu com o
consumao consciente, que ficou associado a vida,
como uma questao de valor, mas que acaba se
dissociando das questoes praticas do dia a dia.

0 GLOBO: Como o consumidor estd se sentindo?

O que fica é uma tremenda
frustragao porque esse contraste — entre o que se
deveria fazer e o que é feito efetivamente — nao
passa despercebido. Essa frustragdo acontece
quando o cidadao sabe que na Holanda, por
exemplo, 60% do transporte € feito por bicicleta; ou
que a Coreia do Sul terminou a guerra com 95% de
sua floresta destruida e hoje ja tem mais de 60% de
sua floresta replantada. Isso quer dizer que ha
lugares em que o governo faz uma aposta muito
clara de sustentabilidade como bem pablico.

0 GLOBO: O piiblico entende o que é que poe
uma empresa no caminho da sustentabilidade?

Nao, e isso é preocupante.
Nas pesquisas que fazemos, a maioria responde
que a sustentabilidade tem que estar na gestao e
nos valores, o que é uma coisa muito vaga. A
questao principal, que é o fato de as empresas
precisarem economizar recursos ou desenvolver
alguma forma de recurso renovavel, aparece com
um percentual muito pequeno

0 GLOBO: Onde é que o piiblico se informa sobre
sustentabilidade? Nos balancos sociais das
empresas?

Nao. Esta é uma pesquisa
que vimos repetindo com frequencia. As empresas
gastam muito dinheiro fazendo balangos sociais e
eles nao sao, nem de longe, o primeiro lugar que
as pessoas procuram para saber sobre
sustentabilidade. As pessoas procuram saber
através da midia. Mas o que é preocupante é que
nao ha uma pesquisa sobre a compreensao dos
jornalistas brasileiros sobre este tema. Nem com
educadores. E em todos os congressos, seminarios,
aparece que as escolas e os educadores vao
conseguir virar o jogo. Eu me pergunto: como?

0 GLOBO: O senhor acha que o movimento de
responsabilidade social se ampliou desde que tem
se envolvido com o tema, em 20057

O que eu percebo sao
ondas. A primeira onda foi quase somente social, e
foi até por volta de 2004. A partir dai, o ambiental
incorpora-se e vira um movimento quase
exclusivamente voltado para o meio ambiente. O
investimento social privado continua, a filantropia
continua, s6 que nao recebe tanta forca ou
visibilidade quanto os investimentos ambientais .
Qutra coisa que ganhou forga a partir de 2007 e
que nos ultimos dois anos tem aparecido muito é o
patrocinio cultural e esportivo. Mas é também
interessante notar que tanto nas geréncias como
nos discursos de departamento de governanga
corporativa o triple bottom line {expressao criada
para caraclerizar os projetos sustentaveis baseados
nos trés pilares: economico, social e ambiental)
fica reduzido a dois, a parte econdmica
desaparece, isso é uma vergonha.

0 GLOBO: Qual a consequéncia imediata desse
tipo de atitude?

Desvincula-se o investimento
social e o ambiental do retorno financeiro. A
sustentabilidade econdmica dos projetos vira
responsabilidade de outras areas da empresa. Isso
aconlece porque sao muito poucas as empresas
que, ainda hoje, reconhecem o valor de mercado
no fato de terem uma gestao sustentavel.

0 GLOBO: O que o senhor acha que pode
acontecer no mercado para mudar isso?

Ha uns quatro anos mais ou
Menos as empresas comegaram a perceber que
uma geslao sustentavel refor¢a a marca, tanto
perante o publico como diante dos concorrentes.
Acho que esta vai ser uma das forgas propulsoras
para incorporar as empresas na aposta para a
sustentabilidade.

0 GLOBO: O que mais pode estimular as empresas?

Fizemos um estudo no ano
passado, para o Conselho Empresarial Brasileiro
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pata o Desermolvirmento Susentiwel (Cebds) cuja
patguntz et qualo mdhor morno que uma
empres pode e por s2n comporamento
susentivel 294 dos entrevistdos formadoes de
opinido diziam queeta o o deeles entaem
trabalhar nesza empresa, Este & um estin o ribo
imporznts, aké porgueals re stoes, obendo o
petoleito, a minermgdoo quimnico, j3 esEo sentindo
urn cemo apazan de nao de obr. O dizurs obe
urra gestan susbentvel [ el chezando nas
exohsdeadminiztagio, os Alunos memdas ks
deanlai procy m de empess @ sentvek, & estas
COMSESUSM FElSr 920 S FElentos,

0 GLORO: Exdmos tende L Mol ecdmaree
nipado dos salos & certFiapias O o sENFRT
e o vamens ?

Ha doizanos tieeros urma
pesquisa para o Akal e para a empres Faber,
onde mndanos o conbecimento dos sebs na
Erasil e, realmente, o inico mak conbecido e o
Procel, mem o FAC apareck. Subitamene estes
selos pasaram a ter uma esposigan mo o grands,
egpecialmente porque, com a desalodmagan do
eum e do dolar houvwe ura virada rmuito bre as
empresss pasmmm a quesr divelgar siasagdes
rak inemarene do que o exeriar,

0 GLOBD: Qs conmmddones aidd qoreddam na
FonThd e a4 empnesds dRTBTRET ShE aoaes e
35 RITerm o2 sagenyd weis? Como egd el ralacao
Srere coNFITEIOres & SMPFEsTs 10 OResEd
beudar 13T iy

Ezta foi urma boa su rpresa
ro estudo que tealramos parm o Cebds, Forcona
d= uma cresente onda de g emrasiung
irarketng oporunisa que s 2 onda werds pata
divulgar nentits sobre a preccupagio de o ma
emptesacom o meio ambiene) ndsaceditamos
queoscons mido s esadam mais céicos, mas
rao, fol o contaro, & pacepedo do piblico 2que
estao acerando na hotl de Azera divelgagao.

0 GLORD: fhrmo o Drisd s posidong
mrend fEl meree ra guesa e sasennabd dade”
Teros urn estuda bern
mcene feo em 33 pakesque pde o palscom 0%
de acd pEn nesse quesito, bern dismnte dos 6G%
quecaraceimm Canada, Ingaena e Alemanha

e &0 Foda + 5



	Página 1

